
komabu Instagram アカウント運用方針 

令和 3 年 7 月２１日 

 

こまつしま働き方支援センター 

 

こまつしま働き方支援センターでは、Instagram を活用した若年層向けの「働き方」や

「小松島の魅力」に関する情報発信を行うにあたり、次のとおり 小松島で〇〇する部

Instagram アカウント（以下「本アカウント」という。）の運用方針を定めます。本ペ

ージのご利用にあたっては、運用方針に同意の上でご利用ください。 

 

１ アカウント情報 

（１）アカウント名  komabu_ 

（２）URL     https://www.instagram.com/komabu_ 

  

２ 情報発信の目的 

Instagram を広報媒体の一つと位置づけ、こまつしま働き方支援センター公式の SNS

ではターゲティングが難しいと思われる、若年層や市内外の層に向けた発信を行う。

小松島市での就業、学業、観光などのさまざまな地元の活動を配信することにより、

本市の認知度や魅力度向上を図ることを目的に運営します。 

 

３ 情報発信の内容 

小松島市で活動（就業、学業、観光、趣味やスポーツなど）する人を応援する情報、

お知らせ等の写真や動画などの公開、他者が発信する情報でこまつしま働き方支援セ

ンターや小松島の PR に資する情報のシェアなど 

 

４ 運用方法 

（１）運営主体 こまつしま働き方支援センター 

（２）管理者 こまつしま働き方支援センター運営受託団体 

（３）担当者 こまつしま働き方支援センタースタッフ  

（４）対応時間 運営者が投稿を行う時間は、原則として平日の午前１０：００から午

後３：００とします。ただし、この時間帯以外にも必要に応じて投稿する場合があり

ます。 

（５）ハッシュタグおよび投稿へのコメント ハッシュタグを掲げ、双方型の情報発信

および共有を行います。他者からのタグ付けなどの投稿に対し、必要に応じて投稿に

対するコメントへのリポスト（これに代わる回答になり得る投稿を含む）及び他者の



投稿に対しコメント及びシェアを行うことができます。 

（６）ダイレクトメッセージ フォロワー及び閲覧者を保護する場合又は個別に応対

することが適している認められる場合は、フォロワー及び閲覧者とダイレクトメッセ

ージを交わすことができます。 

（７）フォロー 本アカウントをフォローした全てのユーザーをフォローするもので

はない。また、ユーザーが本アカウントをフォローしていない場合であっても、本ア

カウントがフォローする場合もあります。 

 

５ 禁止事項 

本アカウントでは、以下のような行為を禁止します。違反が認められた場合は、予告

なく投稿の削除その他の必要な措置をとることがあります。 

（１）法律、法令等に違反する内容または違反するおそれのある内容 

（２）公序良俗に反する内容 

（３）こまつしま働き方支援センター（以下センター）、小松島市、他の利用者また

は第三者を誹謗中傷する内容 

（４）センター、小松島市、他の利用者または第三者の名誉または信用を傷つける内

容 

（５）センター、小松島市、他の利用者または第三者の著作権、商標権、肖像権等の

知的財産権を侵害するおそれのあるもの 

（６）政治活動、選挙活動、宗教活動またはこれらに類するものを目的とする内容 

（７）営利を主な目的とする広告、宣伝、勧誘、営業活動その他の内容 

（８）人種・思想・信条等の差別または差別を助⾧させるおそれのある内容 

（９）虚偽または事実と異なる内容 

（１０）単なるうわさやうわさを助⾧させる内容 

（１１）わいせつな表現等を含む内容 

（１２）本人の許諾なく個人情報を特定・開示・漏えいする等のプライバシーを侵害

する内容 

（１３）有害なプログラム等 

（１４）本アカウントの趣旨に関係のない内容 

（１５）Instagram が定める利用規約に反する内容 

（１６）前各号のいずれかの内容を含むホームページへのリンク 

（１７）その他、管理者が不適切と判断した内容 

 

６ 知的財産権 

（１）本アカウントが掲載している個々の情報（文章・写真・イラスト・動画等）に



関する知的財産権（商標権、著作権等のすべての権利）は、センターあるいはセンタ

ー以外の原著作者に帰属します。 

本アカウントの内容について、私的使用のための複製や引用等、著作権法上認められ

た場合を除き、無断で複製・転用することはできません。引用を行う際は必ず出所を

明示してください。 

 

（２）センターは、引用等を行う場合は適宜の方法により、出所を明示するものとし

ます。 

 

７ 個人情報の取り扱いについて 

本アカウントで取得した個人情報については、「小松島市個人情報保護条例」に基づ

き、適切に取り扱います。 

 

８ 免責事項 

（１）センターは、本アカウントの投稿における情報の正確性、安全性、有用性等に

ついては細心の注意を払っていますが、それらを完全に保証するものではありません。 

（２）センターは、利用者の閲覧環境によって、リンク先の URL をうまく読み込めな

いなど、閲覧について支障が出る場合や、Instagram やその他サービスに起因するサー

ビスの停止・不具合について、一切の責任を負いません。 

（３）センターは、利用者により投稿された内容に対して一切の責任を負いません。 

（４）センターは、利用者間または利用者と第三者のトラブルによって、利用者また

は第三者に生じたいかなる損害についても一切の責任を負いません。 

（５）センターは、上記のほか、本アカウントに関連する事項に起因または関連して

生じたいかなる損害について、一切の責任を負いません。 

（６）センターは、成りすまし等が確認された場合、直ちに Instagram へ報告を行い、

成りすましアカウントの停止を求める場合があります。 

（７）センターは、予告なく運用方針の見直しや変更、または運用を中止する場合が

あります。 

（８）変更後の運用方針は、別途定める場合を除き、センターのホームページに掲載

した時点から効力を生じるものとします。 

（９）公式 SNS に対するコメント等による著作権等は、当該コメント等を行った者に

帰属しますが、投稿されることをもってその者はセンターに対し独占的に使用する権

利を許諾したものとし、センターに対して著作権等を行使しないことに同意したもの

とします。 

 



９ お問い合わせ先  

こまつしま働き方支援センター 

（委託元：小松島市産業振興部商工観光課） 

TEL    080-2972-3880 

メール info@komatsushima-kocolo.info 

WEB アドレス http://komatsushima-kocolo.info 


